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Tiép xic, doi thoai truee tiép voi Nhian dian nim hoc 2024-2025

Thue hién Quy ché sb 17-QC/TU ngay 04/12/2019 ctia Tinh ty Lao Cai vé tiép
xtc, d6i thoai tryc tiép voi Nhan dan cuia ngudi dung dau cap uay, chinh
quyén céac cip trén dia ban tinh Lao Cai; Trudng THCS thi tran Bat Xat xay dung ké
hoach t6 chirc tiép xte, doi thoai (TXDT) truc tiép vo1 Nhan dan nam hoc 2024-2025
nhu sau:

|. NHIEM VU CHUNG

1. Muc dich

- G6p phan d6i méi phuong thire 1inh dao, chi dao cua nha truong ; phét huy
va mo rong quyén lam cha ctia Nhan dan.

- Tuyén truyén, phd bién rong rai trong Nhan dan vé chu truong, Nghi quyét
ctia Pang, chinh sach, phép luit ctia Nha nudc va chil truong cta nganh vé finh
vuc Gido duc va ddo tao. Giai thich cho Nhan dan hiéu rd hon, tir 46 nhan thirc day
du, sau sac hon vé dudng 16i, chii truong cua Péang ciing nhu nhiing thuan loi,
kho khan vanhiing van dé dit ra trong vi¢c phat trién su nghiép gido duc, dao tao
dé Nhan dan hiéu, dong cam, chia sé, gop phan ciing cd, ting cudng su théng nhit
tu tudng, su déng thuan dé thuc hién tdt cac nhiém vu gido duc, dao tao ¢ dia
phuong.

- Ttr hoat dong TXPT c¢b co sé dé bod sung, diéu chinh nhitng chu truong,
chinh sach khong phu hop.

- Tryc tiép ling nghe, tiép thu, nim bat tim tu, nguyén vong ctia Nhan dan dé
chi dao giai quyét kip thoi nhitng kién nghi, nhimg van dé btic xtc, ndi com, vé
linh vuc gido duc, dao tao ma Nhan dan quan tam.

- Kip thoi phat hién nhitng han ché, thiéu sét; phat huy nhitng vu diém trong
viéc thuc thi cong vu ctia doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc trong nganh; nang
cao trach nhiém cua nguoi dung dau co quan quan Iy gido duc va cac co sé gido
duc.

2. YBU ciu

- Viéc TXDT truc tiép voi Nhan dan phai tuan thu cac quy dinh ctia Dang,
chinh sach, phép luat cua Nha nudc.

- TXDT truc tiép duoc tién hanh cong khai, minh bach, dan chu, khach quan,
thang thin véi tinh than xay dung vi loi ich chung; phat huy tinh than tu phé binh
va phé binh.
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- Viée TXDT truc tiép voi Nhan dan duoc thuc hién nghiém tuc theo
dung Quy ché, dam bao hiéu qua, huy dong dugc nhiéu nhat nhiing ¥ kién
tham gia, dong gop ctia Nhan dan vé cong tac Gido duc dao tao.

Il. CHU THE, POI TUQNG, NOI DUNG, TRINH TU, CHE PO
TIEP XUC, POI THOAI

1. Chi thé tiép xiic, doi thoai

- Hi€u truong; Phé hi€u truong; GVCN cac 16p

- Khéch moi: Pho chi tich phy trsch VHXH UBND thi tran Bat Xat

2. Doi twgng tieép xuc, doi thoai

Déi tuong TXDT 1 toan thé can bd quan I, gido vién, nhan vién va cha
me hoc sinh ciia nha truong va nguoi dan quan tdm t6i sy nghiép phat trién
gido duc, dao tao cua dia phuong.

3. Noi dung tiép xuc, ddi thoai

Céac chu truong, duong 16i cia Pang, co ché, chinh sach, phap luat ctia Nha

nude; chi trwong, chinh sach cua cip uy, chinh quyén dia phuwong vé linh vuc
Giao duc va dao tao.

Nghe v kién Nhan dan phan anh vé phuong thirc linh dao, chi dao cua cép
uy dang; vé dao duc, 16i séng, thai d6, tinh than trach nhiém cia can bo, dang
vién, cong chuc, vién chirc trong qua trinh thuc thi nhi€ém vu.

Nhiing van dé vudng mac, ndi com, birc xtic trong Nhan déan; nhimg van dé
cong din quan tAm néu trong don gli co quan c6 thim quyén; nhitng van dé dugc
cong luan, bao chi phan anh, nhiing van dé bitrc xtic ¢6 nhidu du luén vé linh vuc
Gidoduc va dao tao.

4. Phwong phap dbi thoai

Ddi thoai theo timg van dé, chi dé va cau hoi cia Nhan dan, gin viée tuyén
truyén pho bién phap luat voi gidi thich va tra 10i cho Nhan dan

D6bi thoai trén co s& dan chu, théng than, céi mé, wu tién thoi gian dé Nhan
déan phat biéu ¥ kién, va nguoc lai chu tri d6i thoai c¢6 thé hoi lai Nhan dan.

Trong khi ddi thoai, cac cau hoi phai trong tam, dung chu dé, noi dung cudc
dbi thoai. Cac cau hoi ngoai ndi dung, chi tri c6 thé tra 101 hodc khong tra 1oi tiy
thudc vao ndi dung cau hoi

5. Trinh tr tiép xiic doi thoai.

Néu Iy do, gi6i thiéu dai biéu, chuong trinh, ndi quy cta budi ddi thoai va
lam thu ky ghi bién ban hdi nghi.

Nguoi chu tri bao céo cac ndi dung ddi thoai, trong do6 chi rdo muc dich,
yéucﬁu, ndi dung chu yéu cua cudc dbi thoai.
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Nhan dan truc tiép phat biéu ¥ kién hodc giri cau hoi cho chu tri cudc dbi thoai
thong qua thu ky hoi nghi. Nguoi chu tri giai thich, trao d6i, tiép thu, tra 10 cac ¥
kién, kién nghi ctia Nhan dan hodc phan cong can bd, cong chiic phu trach timg linh
vuc chuyén mon tra 10i y kién. Nhitng van dé ma nhan dan c6 ¥ kién tai hoi nghi ma
chua duoc giai quyét, chu tri s& chi dao can bd chuyén mon tiép tuc nghién ciru tham
muu, gidi quyét kip thoi va tra 161 som nhét cho nguoi dan.

Dbi voi cac ndi dung phan anh nam ngoai tham quyén ctia nganh, ngudi chi tri c6
trach nhiém tiép thu day du dé kién nghi cap co6 tham quyén giai quyét va tra 1oi cho
nhan dan theo ding quy dinh ctia Nha nudc.

Sau phan tra 101 cua nguoi chu tri cudc dbi thoai, ngudi dan tiép tuc trao

d6i, phat biéu ¥ kién dé di dén thong nhit két luan cudi cung.

Nguoi chu tri két luan budi doi thoai

6. Thoi gian tiép xic, d6i thoai

a. Tiép xiic doi thoai dinh Ki:

- T6 chirc it nhat 03 cudc trong mot ndm hoc, mdi cudc khdng qua V4 ngay.

+ Cudc thtr nhat ngay 11/10 (trong hoc ky I ctia ndm hoc);

+ Cudc thtr hai ngay 10/02 (trong hoc ky II ctia nam hoc);

+ Cuoc thtr ba ngay 23/5 (trong hoc ky IT ctia nam hoc).

b. Tiép xtic, doi thoai truc tiép djt xudt:

Tuy thudc tinh hinh thyc té, nha truong t6 chirc thém céac cudc ddi thoai truc
tiép dot xudt véi Nhan dan theo yéu cau thuc té dit ra, theo nhiing van dé phét sinh
tai dia phuong va chi dao cta cép trén.

Trén day 1a K& hoach thuc hién nhiém vu tiép xuc, ddi thoai truc tiép voi Nhan
dan nam hoc 2024- 2025 cua truong THCS thi tran Bat Xat./.

Noi nhin: ——HIEU TRUONG
- Phong GD&DT Bat Xat; N BN -

- UBND tthx;

- CB, GV, NV, Hdi phu huynh;
- Luu VT..
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