UBND THANH PHO VINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MN NGHI AN D@c léjp- Tw do - Hanh phuc

QUY TAC UNG XU VAN HOA TRUONG MAM NON
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 142 /QD- MN ngay 25/9/2024 ciia trieong
Mam non Nghi An).

Chuwong |
NHUNG QUI PINH CHUNG

Piéu 1: Ciin cir dé dé ra cac quy tic dao dic va ing xir ciia nha gido

1. Quyét dinh 1299/QD-TTg phé duyét Dé an “Xdy dung vin hoa tng xir trong
truong hoc giai doan 2018- 20257;

2. Nghi dinh s6 80/2017/NB-CP ngay 17/7/2017 ctia Chinh pha quy dinh vé
moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chong bao luc hoc
duong.

3. Quy dinh vé dao drc nha gido, ban hanh kém theo Quyét dinh sd
16/2008/QDb- BGDDT ngay 16 thang 4 nam 2008 cua B0 truong Bo Giao duc va
bao tao;

4. Quy tic ung x{r ctia can b, céng chirc, vién chuc 1am viéc trong bo may
chinh quyén dia phuong, ban hanh kém theo Quyét dinh sd 03/2007/QD- BNV
ngay 26 thanh 02 nam 2007 cua B0 truong Bo Noi vu;

5. Thong tu 06/2019/TT-BGDDT cua B Giao duc va Pao tao vé quy dinh quy
tic ing X trong cac co s& gido duc;

6. Thong tu s6 25/2018/TT-BGDDT ngay 08/10/ 2018 cua Bo Giao duc va Pao
tao ban hanh quy dinh chuan hiéu truéng co s& gido duc mam non;Thong tu s6
26/2018/TT-BGDDT ngay 08/10/2018 cua Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy
dinh chuan nghé nghiép GVMN;

7. Cong van sé 629/SGD&PT-CTTT ngay 18/4/2019 V/v t6 chirc thuc hién
Thong tu 06/2019/TT-BGDPT vé quy dinh Quy tic Umg xir trong cic co sO gido
duc; Ké hoach s6 773/KHLT-SGDDT-CDGD ngay 10/5/2019 giita S6 GD&PT va
Cong doan GD Nghé An vé ké hoach trién khai nang cao ning luc ung xur su
pham, dao dtrc nha gido, ngudi lao dong dap tmg yéu cau nhiém vy trong tinh hinh
moi;

8. Cong van s6 448/PGD&DT, ngay 27 thang 5 nim 2019 cia PGD&DT Thanh
phd Vinh V/v t6 chtic thuc hién Thong tu 06/2019/TT-BGDDT vé quy dinh Quy tic
ung xu trong cac co s& gido duc.

Pi¢u 2 : Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung
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1. Vin ban nay quy dinh cac chuan myc dao dirc nha gido va xtr su cua doi ngi
su pham truong Mam non Nghi An trong thi hanh nhi€ém vu, cdng vu, trong quan
hé v&i dong nghi¢p, phu huynh hoc sinh, cac chiu va trong xa hoi.

2. Béi tuong ap dung 13 tit ca cac thanh vién cua hoi dong su pham nha trudng.

Piéu 3: Muc dich

1. Quy dinh cac chuin muc vé dao dic va tung xur ctia nha gido khi thi hanh
nhiém vy, cong vu va trong quan hé véi dong nghi€p, véi phu huynh hoc sinh va
trong quan hé xa hoi, bao gdm nhirng viéc phai lam hoac khong dugc lam nham
Xay dung doi ngili nha gido c6 ban linh chinh tri viing vang, c6 pham chat va luong
tam nghé nghi¢p trong sang, khong ngung nang cao chuyén mon nghi¢p vu va
phuong phép su pham, c6 161 song va cach tng xur chuan muec.

2. La cin cir dé nha truong xtr 1y trach nhiém khi can b, vién chiic vi pham céc
chuan muc dao duc va xur su trong thi hanh nhiém vu va trong cac moi quan hé
cong tac, dong thoi 1a can cir dé danh gia xép loai va giam sat viéc chap hanh cac
quy dinh phap luat cia can bg, vién chuc.

3. Thyc hién cong khai cac hoat dong nhiém vy, cong vu va cac mbi quan h¢
cOng tac cua can bg, vién chirc trong cong tac phong, chong tham nhiing.

Chuong 11
QUY TAC UNG XU

Piéu 4: Qui tic &ng xir chung

1.Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cta phap luat vé quyén va nghia vu cia
cong dan, ctia cong chirc, vién chirc, nha giao, nguoi lao dong va hoc sinh.

2.Thyc hién 16 séng lanh manh, mau muec, quan tam chia sé va giup do nguoi
khac.

3. Bao v¢, gilr gin canh quan nha truong; xay dung moi truong giao duc mo
pham, an toan, than thién, xanh, sach, dep.

4. Can b0 quan ly, gido vién phai sit dung trang phuc lich sy, phu hop v&i moi
truong va hoat dong gido duc; nhan vién phai str dung trang phuc phu hop vé1 moi
truong gido duc va tinh chat cong viéc; hoc sinh phai st dung trang phuc sach sg€,
gon gang phu hop voi Itra tudi va hoat dong gido duc; cha me hoc sinh va khach
dén truong phai sir dung trang phuc phu hop véi moi truong gido duc.

5. Khong str dung trang phuc gay phan cam.

6. Khong hat thude, sir dung db udng c6 con, chat cdm trong nha trudong
theo quy dinh cta phap luat; khong tham gia té nan xa hoi.

7. Khong st dung mang xd hoi dé phat tan, tuyén truyén, binh luén nhiing
thong tin hoac hinh anh trai thuan phong my tuc, trai duong 161 ciia Pang, chinh
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sach, phap luat cua Nha nudc hodc lam anh hudng xau dén moi truong gido duc.

8. Khong gian 1an, doi tra, vu khong, gay hiém khich, quay roi1, ép budc, de
doa, bao luc véi nguoi khac.

9. Khong lam ton hai dén strc khoe, danh du, nhan phrflm cua ban than, nguoi
khac va uy tin cta tap thé. Pam bao tuyét doi an toan vé thé chat va tinh than cho
hoc sinh, dam bdo quyén tré em.

10. M6t sd hanh vi CBQL, GV, NV khoéng dugc lam: Xac pham danh du,
nhan pham, xdm pham than thé hoc sinh va déng nghiép; xuyén tac ndi dung gido
duc; bo gio; tuy tién cat xén chuong trinh gido duc; ddi xur khong cong béng ddi
v6i1 hoc sinh; €p budc hoc sinh hoc thém trai quy dinh; bt xén khau phén an cua
hoc sinh ban tra; lam viéc riéng khi dang t6 chire cac hoat dong giao duc.

Piéu 5: Qui tic ing xir cia CBQL co sé gido duc

1. Ung xir v6i hoc sinh: Ngon ngit chuan muc, dé hiéu; yéu thuong, trach
nhiém, bao dung; ton trong sy khac biét, doi1 xur cong bang, lang nghe va dong
vién, khich 1¢ hoc sinh. Khong xuc pham, ép budc, tru dap, bao hanh.

2. Ung XU vO1 gido vién, nhan vién: Ngon ngitr, thai do chuan muc, tén trong,
khich 1¢, dong vién, gan giii, vui vé; nghiém tic, gwong mau, déng hanh trong cong
viéc, lang nghe; bao vé uy tin, danh dy, nhan pham va phat huy ning luc cua gido
vién va nhan vién; doan két, dan chu, cong béng, minh bach; kién nhan, tranh tao
khong khi cing thang. Khong hach dich, gay kho khan, xic pham, dinh kién, thién
vi, vu loi, né tranh trach nhiém hodc che gidu vi pham, d6 16i.

3. Ung xUr v&i cha me hoc sinh: Ngon ngir chuan muc, ton trong, ho tro, hop
tac, chia sé€, than thién; thai d nhiét tinh, vui vé. Khong xic pham, gay khoé khan,
phién ha, vu loi.

4. Ung xu voi khach dén co so gido duc: Ngon ngit chuin muyc, ton

trong, lich su, ding muc. Khong xtic pham, gay kho khin, phién ha.
Piéu 6: Qui tic tng xir ciia gido vién

1. Ung xtr voi tré: VUi vé, gan giii, yéu thuong, quan tdm va tao cam giac an
toan cho tré. Ngon ngit chuan muyc, dé hiéu, khen hoic phé binh phu hop véi ddi
tuong va hoan canh; mau muc, bao dung, trach nhiém, yéu thuong; ton trong su
khac biét, dbi xu cong bﬁng, tu van, léng nghe va dong vién, khich 1¢ nguoi hoc;
to thai do dong tinh - khdng dong tinh phi hop véi tré va hoan canh gitp tré
nhan thic 16 viéc lam dang - sai.  tich cuc phong, chéng bao luc hoc duong, xay
dung moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién. Pam bao tuyét ddi an
toan vé thé chit va tinh than cho tré em, khong xtc pham, gay tdn thuong, vu loi;
khong tru dap, dinh kién, bao hanh, xam hai; khong tho o, né tranh cac hanh vi
chua tét cua tré. Khong bot xén khau phan an cia tré; khong lam viée riéng (sur
dung dién thoai, bo trong nhom/16p, giao tré tu quan dudi moi hinh thiec...) khi
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dang td chirc cac hoat dong nuodi dudng, cham soc, gido duc tré. Bon, tra tré cho
phu huynh phai ban giao chu dao, tan noi

2. Ung XU voi can by quan ly: Ngon ngit ton trong, trung thuc, cau thi, tham
muu tich cuc va thé hién 16 chinh kién; phuc ting su chi dao, di€u hanh va phan
cong cua lanh dao theo quy dinh. Khong xtic pham, gay mat doan két; khong tho o,
né tranh hodc che giau cac hanh vi sai pham cta can by quan 1y hodc loi dung viéc
g6p ¥, phé binh Iam t6n hai dén uy tin cia cap trén.

3. Ung xir v6i dong nghiép va nhan vién: Ngon ngir diing myc, trung thuc,
than thién, cau thi, chia s¢, ho trg; ton trong su khac biét; bao vé uy tin, danh du va
nhan pham cua dong nghi¢p, nhan vién. Khong xtic pham, v6 cam, gdy mat doan
két.

4. Ung xir v6i cha me tré: Ngbn ngit ding muc, trung thuc, ton trong,
than thién, hop tac, chia sé. Khong xtc pham, ap dat, vu loi.

5. Ung xir v6i khach dén co so gido duc: Ngbn ngir ding muc, ton trong.
Khoéng xac pham, gay kho khan, phién ha.
Piéu 7: Qui tic tng xir ciia nhin vién
1.Ung XU vo1 tré: Yéu thuong, quan tdm, cham soc tré tan tinh, chu déo.
Ngon nglt chuan muc, ton trong, trach nhiém, khoan dung, giup d6. Khoéng gay
khé khan, xtic pham, bao luc; khong lam ton thuong tré dudi bat cir hinh thire nao.
2. Ung x{r voi can bo quan ly, gido vién: Ngon ngit dang muc, trung thuc,
ton trong, hop tac; chap hanh cac nhiém vu dugc giao. Khong né tranh trach
nhiém, xuc pham, gy mat doan két, vu loi.
3. Ung xtr voi dong nghiép: Ngdn ngir dting muc, hop tac, than thién.
Khong xuc pham, gy mat doan két, né tranh trach nhiém.
4.Ung xtr v6i cha me tré va khach dén co so gido duc: Ngon ngit dung muec,
ton trong. Khong xtic pham, gy khé khén, phién ha.
Piéu 8: Qui tic ing xir ciia tré (cO sw hwdéng dén ciia ngwoi lon)
1.Ung xtr v6i can bd quan 1y, gido vién, nhan vién: Kinh trong, ngoan ngoan,
1€ phép, trung thuc, hop tac, manh dan noi 1€n nhu cau, mong mudn cua ban than
vG1 moi nguoi.

2. Ung xtr v6i ban: Biét choi doan két ciing ban, quan tim, hop tac, gitp d&
va ton trong sy khac bi¢t cua cac ban. Khong noi tuc, chui bay, tranh gianh d6 choi
cua ban, khong danh ban hay tac dong xau dén tam 1y, hoat dong ctia ban.

3. Ung xtr voi cha me va nguoi than: Kinh trong, 18 phép, biét vang
101, gan gili, yéu thuong va biét néi 1én nhu cau, mong mudn ciia ban than.

4. Ung xtr v6i khach dén truong: Kinh trong, ngoan ngodn, 1& phép, than



thién.
5. Trang phuc gon gang, phl hop lira tudi, thudn tién cho cac hoat dong
tai truong mam non.
6. Thuc hién cac quy dinh cta truong mam non
Piéu 9. Qui tic ing xir ciia cha me tré

1. Ung XU voi tré: Ngon ngir dung muyec, ton trong, chia sé, khich 1€, than thién,
yéu thuong. Khong xtic pham, bao luc, khong lam ton thuong tré. Ton trong dac
diém ca nhan cua tré, khong so sanh con minh véi tré khéac.

2. Ung XU v&i can b quan ly, gido vién, nhan vién: Ton trong, trach nhi¢m,
hop tac, chia sé. Khong bia dat thong tin; khong xtic pham tinh than, danh du, nhan
pham.

3. Ung xtr v6i phu huynh khac: Tén trong, trao doi, hop tac, chia s¢ trén tinh
than ciing quan tdm, cham lo dén sy phat trién gido duc mam non.

Picu 10: Ung xir ciia khach dén co sé giao duc
1. Ung xur voi tré: Ngon ngit dung muc, ton trong, than thién. Khong xuc
pham, bao luc.

2. Ung x{r v6i can bd quan 1y, gido vién, nhan vién: Pung muyc, ton trong.
Khong bia dat thong tin. Khong xtic pham tinh than, danh dy, nhan pham.

3. Chi vao truong khi dugc su cho phép cua can bd quan ly nha trudng.
Nghiém chinh chap hanh céc ndi quy, quy dinh cta nha truong. Khong di lai tu
do, gdy On ao mat trat ty; khong tu ¥ quay phim, chup anh khi chua duoc sy cho
phép cua can bd quan 1y nha truong

Chwong 111
TRACH NHIEM CUA NHA GIAO
Picu 11: Trach nhiém ciia can b, gido vién, nhan vién nha truong
1. C6 trach nhiém thuc hién ding cac quy dinh tai quy tic nay.

2. C6 trach nhiém van dong cac dong nghiép thyc hién dung cac quy dinh tai
quy tac nay; khi phat hién can b0, gido vién, nhan vién cua nha truong vi pham qui

tac nay phai kip thoi gop ¥ dé ho stra d6i, déng thoi phan anh véi BGH.
Piéu 12: Trach nhiém ciia Ban giAm hiéu nha truong
1. Quén triét, huéng dan, t6 chure thue hién qui tac nay
2. Niém yét cong khai qui tac niy

3. Kiém tra giam sat vi¢c thyc hi¢n qui tac nay cua can bo, gido vién, nhan vién
nha truong
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5. Phé binh, chan chinh, xr 1y cac vi pham ddi véi can bo, gido vién, nhan vién
cua nha truong.
Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 13: Qui tic nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky quyét dinh ban hanh.

Dinh ky kiém tra viéc thuc hién ctia cac can b, giao vién, nhan vién; xu 1y
nghiém tac kip thoi dang phép luat cdc ca nhan vi pham Qui tac nay.

Noi nhén: HIEU TRUONG

- Céc to chire, doan thé nha truong; (Ky tén va dong diu)
- CBGVNYV;

- Luu VT.

Nguyén Thi Bich Nga












